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Historico de Versoes

Aviso do Banco de Portugal n.° 2/2025 que introduziu o dever de
incluir na presente Politica os procedimentos para assegurar o
reporte a autoridade de supervisdo competente da designacdo do
revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas.

5.0 21-11-2025

Transposicdo da GPS 3711 Auditors Appointment Procédure
28.05.2024, publicada pelo Grupo e processo de revisao anual
obrigatdria com a atualizagdo da designagéo do Grupo e documentos
4.0 14-05-2025 de suporte. Restantes informagdo e processos com as
Especificagbes Locais, mantem-se inalteradas.

Aprovado na Assembleia Geral de 03-05-2025 e, Conselho Fiscal de
17-12-2024.

Transposi¢gao da GPS CAPFM Group to Credibom’s internal normative —
100% applicability.

Aprovado na Assembleia Geral de 07-07-2023 e, Conselho Fiscal de
30-06-2023.

Transposicao da GPS CAPFM Group to Credibom’s internal normative —
100% applicability.

Politica de Selegdo, Designagdo e Avaliagdo de ROC/SROC e de
Contratagdo de Servigos ao ROC/SROC e de contratagdo de servigos
distintos de auditoria ndo proibidos (Carta-Circular do Banco de Portugal
2020/00000020) - 100% applicability

3.0 07-07-2023

20 16-12-2020

Primeira edigao da politica, resultante da transposigao direta da GPS-

10 12-09-2014 311 do Grupo CAPFM.
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Ambito e Enquadramento

O presente documento pretende transpor para o corpo normativo do Banco Credibom S.A. o normativo
GPS 311 Auditor’s appointment procedure do Credit Agricole Personal Finance & Mobility, acionista unico
do Banco Credibom S.A. incorporando o mesmo a Politica de Selegédo, Designagdo e Avaliagdo de
ROC/SROC e de Contratagdo de Servicos ao ROC/SROC e de contratagdo de servigos distintos de
auditoria nao proibidos do Banco Credibom S.A. destinada a regular a selegéo, designagao e avaliagao
do Revisor Oficial de Contas (“ROC”) ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (“SROC”) do Banco
Credibom S.A., assim como a contratagao de servigcos ao ROC/SROC dos referidos servigos.

A presente Politica é elaborada nos termos e para os efeitos do Regulamento (EU) n.° 537/2014 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, que determina os requisitos aplicaveis as
revisdes legais de contas das Entidades de Interesse Publico, do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas (“‘EOROC”) aprovado pela Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, e do Regime Juridico de
Supervisdo de Auditoria (“RJSA”) aprovado pela Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, como
sucessivamente alterados, bem como da Carta — Circular n.° 099/2015/DSP prevendo a supervisao pelo
Banco de Portugal da atividade dos ROC/SROC das instituicdes pelo mesmo supervisionadas,
relacionada, nomeadamente, com:

(i) a monitorizagdo dos fluxos de informacdo e qualidade dos servigos prestados pelos ROC e
SROC, enquanto elementos integrantes do sistema de governo interno das instituicoes;

(ii) a interagdo que deve existir entre Banco de Portugal e ROC/SROC no decurso da supervisao
permanente daquelas instituicdes; e

(iii) a obrigatoriedade de prestacao de esclarecimentos, bem como nos termos e para os efeitos do
Aviso 3/2020 do Banco de Portugal.

A presente Politica e o processo de avaliagdo da adequacédo do ROC/SROC tém como objetivo assegurar
que este reune os requisitos necessarios de adequagao, tendo em conta a natureza, dimenséao e
complexidade da atividade do Banco Credibom S.A. bem como as responsabilidades associadas as
tarefas especificas que serao realizadas.

O conteudo da presente Politica tem em conta e deve ser lido em conjunto com a legislagdo e
regulamentacdo aplicavel, assim como os estatutos e normativos internos do Grupo CA SA e CAPFM
Group aplicaveis ao Banco.

Os principios compreendidos na GPS 311 s&o de transposigéo integral no normativo Credibom.
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2. Definicoes

Salvo se do contexto claramente resultar sentido diverso, os termos abaixo indicados, quando expressos ou
iniciados por maiusculas, tém o significado que a seguir lhes é indicado:

Banco: Banco Credibom S.A.

CA SA: Credit Agricole Société Anonime

CAPFM Group: Credit Agricole Personal Finance & Mobility Group

Carta Circular: Carta-Circular n.° 099/2015/DSP do Banco de Portugal

ROC/SROC: Revisor(es) Oficial (ais) de Contas/ Sociedade (s) de Revisores Oficiais de Contas

Codigo das Sociedades Comerciais ou CSC: o Decreto-Lei n.° 262/86, de 2 de setembro, na redagéo
em vigor;

Entidade ou Sociedade: Banco Credibom S.A;;

EOROC: o Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas aprovado na Lei n® 140/2015, de 7 de
setembro;

Entidade de Interesse Publico: as Entidades assim qualificadas ao abrigo do disposto no artigo 3.°
do RJSA;

Orgio de Administragdo: o Conselho de Administragéo, compreendendo a Comiss&o Executiva;

Orgao de Fiscalizagdo: o Conselho Fiscal, no caso do Banco Credibom, e o érgéo de fiscalizacdo de
cada uma das suas Subsidiarias conforme definido nos respetivos estatutos e normativos internos;

Politica: a presente Politica de Selecdo, Designagédo e Avaliagdo de Revisores Oficiais de Contas
(ROC) e de Sociedades de Revisores Oficiais de Contas (SROC) e de contratagéo de servigos ao
ROC/SROC;

Regime Geral das Instituicdes de Crédito e das Sociedades Financeiras ou RGICSF: o Decreto-
Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro, na redagao em vigor;

Regulamento n.° 537/2014: o regulamento da Unido Europeia que determina os requisitos aplicaveis
as revisoes legais de contas das Entidades de Interesse Publico, aprovado pelo Parlamento Europeu
e Conselho de 16 de abril de 2014;

RJSA: o Regime Juridico de Supervisdo de Auditoria, aprovado pela Lei n.° 148/2015, de 9 de
setembro;
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— Servigos de Auditoria: tém o significado que Ihes é atribuido no ponto 6.1. da presente Politica;

— Servigos Distintos de Auditoria: tém o significado que Ihes é atribuido no ponto 6.2. da presente
Politica;

— Servigos Proibidos: tém o significado que lhes é atribuido no ponto 6.3. da presente Politica;

3. Desvios
N/A

4. Correcao a GPS original
N/A
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5. Especificidades Locais

A adogao das novas normas resulta da transposi¢cao para o normativo interno do Banco Credibom do regime
juridico e regulamentar aplicavel de acordo com a Carta — Circular, bem como do Aviso do Banco de Portugal

n.° 3/2020, alterado pelo Aviso do Banco de Portugal n.° 2/2025, incluindo em particular o disposto nos
seguintes diplomas:

>

Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativo
aos requisitos especificos para a revisdo legal de contas das entidades de interesse publico e que
revoga a Decisdo 2005/909/CE da Comissdo (ou qualquer outra provisdo legal que a qualquer
momento substitua esse artigo);

Carta Circular n.° 20/2020 do Banco de Portugal, de 23 de margo de 2020, que recomenda que as
instituicbes adotem, no quadro do seu governo interno, politicas de selecdo e designagcédo dos
ROC/SROC e de contratacao de servigos distintos de auditoria ndo proibidos aos seus ROC/SROC ou
a respetiva rede que cumpram com o disposto na legislagdo e regulamentacdo aplicavel sobre a
matéria;

Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, que aprova o novo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (“EOROC");

Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, que aprova o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria
(“RJSA”), transpondo a Diretiva 2014/56/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de
2014, que altera a Diretiva 2006/43/CE relativa a revisao legal das contas anuais e consolidadas, e
assegura a execugao, na ordem juridica interna, do Regulamento (UE) n.° 537/2014, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativo aos requisitos especificos para a revisao legal
de contas das entidades de interesse publico;

Artigo 420° do Cdédigo das Sociedades Comerciais (“CSC”), que define as competéncias do Conselho
Fiscal;

Regime Geral das Instituicbes de Crédito e das Sociedades Financeiras (“‘RGICSF”).
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6.

6.1

Principios, responsabilidades, tipologia de servigos, critérios e procedimentos de selegao,
avaliacao e designacao

Principios Gerais

Sera submetida a Assembleia Geral a proposta de nomeagdo do ROC/SROC, sendo o Conselho Fiscal
responsavel por fiscalizar a respetiva independéncia, designadamente no tocante a prestagao de servigos.
No ambito das suas competéncias relativamente a prestacdo de servigos por parte do ROC/SROC, o
Conselho Fiscal toma as medidas adequadas a prevengédo, identificagdo e resolugdo de quaisquer
ameacgas a independéncia do ROC/SROC, dos seus socios e outros dirigentes/diretores nos termos
legalmente previstos e, bem assim, debate com os mesmos as ameacgas, designadamente potenciais
situagdes de auto-revisdo, interesse pessoal, representacdo, familiaridade, intimidagdo ou
comportamentos suscetiveis de pdr em causa a confianga das entidades destinatarias da auditoria.

Aos processos de selecdo, designagdo e avaliagdo do ROC/SROC e de contratagdo de servigos ao
ROC/SROC ¢ aplicavel o principio da confidencialidade, o mesmo se aplicando as pessoas que participam
e/ou dao assisténcia ao processo. O requisito de confidencialidade manter-se-a mesmo apdés a cessagao
da sua atividade.

O Banco tera um registo completo e atualizado dos procedimentos, relatérios e documentagéo de apoio no
que respeita a avaliagdo do ROC/SROC.

6.2 Responsabilidades e relacionamento com o ROC/SROC

6.2.1 Responsabilidades

6.2.1.1

6.2.1.2

6.2.1.3

O modelo de administragéo e fiscalizagdo do Banco encontra-se estruturado da seguinte forma, de
acordo com os respetivos estatutos e normativos internos:

¢ Assembleia Geral;

Comité de Nomeacgdes e Remuneragdes designado pela Assembleia Geral;

Conselho de Administragéo, designado pela Assembleia Geral, e uma Comisséo Executiva;
Revisor Oficial de Contas, efetivo e suplente, ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
designados(a) pela Assembleia Geral sob proposta do Conselho Fiscal;

Conselho Fiscal.

O Conselho Fiscal do Banco juntamente com o Revisor Oficial de Contas desempenha as fungdes de
fiscalizagdo que decorrem das disposi¢cdes legais e regulamentares aplicaveis.

Sem prejuizo das demais competéncias legal e estatutariamente previstas, compete ao Conselho Fiscal,
no ambito das matérias abrangidas pela presente Politica, designadamente:
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6.2.1.4

)

Selecionar o ROC/SROC e propor a Assembleia Geral a sua nomeagao, apos prévio reporte ao
Banco de Portugal das propostas de designacéo ou eleicdo bem como da demonstragéo sobre a
adequacgao das propostas face aos requisitos fixados na legislagdo e regulamentagao aplicavel,
incluindo a analise interna que suporta a selegdo, bem como a sua eventual destituigao;

Proceder a avaliagédo anual do ROC/SROC;

Propor a Assembleia Geral a Remuneragdo do ROC/SROC;

Proceder a apreciagdo das habilitagdes e da objetividade do ROC/SROC;

Acompanhar permanentemente a atividade e a prestagao de servigos pelo ROC/SROC;

Verificar, acompanhar e fiscalizar a independéncia do ROC / SROC nos termos legais e apreciar a
confirmacao anual da sua independéncia face ao Banco;

Verificar a adequacgao e aprovar previamente a prestagao de Servigos Distintos de Auditoria pelo
ROC/SROC ao Banco, as entidades sob o seu controlo e & empresa-mae do Banco (consoante
aplicavel), bem como apreciar a comunicagédo anual que o ROC/SROC lhe faz sobre esta matéria;

Debater com 0 ROC/SROC as ameagas a sua independéncia e as salvaguardas aplicadas para
mitigar essas ameacas;

Acompanhar e fiscalizar a revisao legal das contas anuais individuais e consolidadas e apreciar o
conteudo das certificagdes legais de contas anuais e dos relatérios de auditoria, em particular no
que respeita a eventuais reservas apresentadas, para efeitos de apresentagdo de recomendacdes
a Comissao Executiva e ao Conselho de Administracao;

Apreciar o relatério adicional do ROC/SROC, o qual descreve, designadamente, os
resultados/questdes fundamentais da revisao legal de contas realizada; e

Informar o Conselho de Administragdo sobre os resultados da revisao legal de contas realizada, o
modo como esta contribuiu para a integridade do processo de preparagdo e divulgagéo de
informacéo financeira, bem como o papel do Conselho Fiscal nesse processo.

A Assembleia Geral do Banco aprova, apés parecer prévio do Conselho Fiscal, a Politica de selegéo e
designacao do revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas e de contratacdo de
servigos distintos de auditoria ndo proibidos, nos termos da legislagédo em vigor, sendo obrigatoriedade
do Conselho Fiscal assegurar que a Politica se encontra adequadamente implementada no Banco e que
€ objeto de revisdo com uma periodicidade anual. O Conselho de Administracao e o Conselho Fiscal, no
ambito das respetivas competéncias legais, sdo igualmente responsaveis por assegurar que a Politica é
corretamente divulgada internamente a todos os colaboradores, sendo de igual modo divulgada no sitio
da internet do Banco.

6.2.2 Relacionamento com os ROC/SROC

1.

Devera ser assegurada a existéncia de canais de comunicagéo entre o Conselho Fiscal e o revisor oficial
de contas. O Conselho Fiscal devera manter uma relagao objetiva, profissional, fluida e continua e devera
a todo o momento respeitar a devida independéncia dessa relagao.
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2. O Conselho Fiscal devera garantir que o Conselho de Administragéo reine com o revisor oficial de contas
pelo menos uma vez por ano de forma a receber informagao sobre o trabalho levado a cabo e sobre os
riscos e situagdo de contabilidade do Banco. O calendario anual das reunides do Conselho Fiscal devera
incluir todos os topicos que possam influenciar o relatério de auditoria e a independéncia do revisor oficial
de contas.

3. As seguintes agdes deverao ser tomadas de forma a facilitar a comunicagéo entre o Conselho Fiscal e o
revisor oficial de contas:

a) O Conselho Fiscal e o revisor oficial de contas devem notificar-se mutuamente caso tenha sido
detetado algum aspeto significativo em relagao a contabilidade, sistema de controlo interno ou auditoria
do Banco.

b) O Conselho Fiscal deve pedir ao revisor oficial de contas informagdes sobre os aspetos mais
importantes da sua estratégia e o seu plano de trabalho em relagédo a auditoria ao Banco, incluindo:

i) A determinacdo de materialidade;

i) De que forma planeia responder aos riscos mais significativos;

i) Os recursos alocados ao desempenho dos trabalhos;

iv) Os motivos pelos quais recorrera a especialistas, se necessario; e

v) Um programa calendarizado para os trabalhos planeados, que indique a natureza e ambito dos
testes aos controlo e testes substantivos que tenham sido planeados.

c) O Conselho Fiscal devera discutir com o revisor oficial de contas os pareceres dados sobre:
i) A qualidade e aplicabilidade dos principios de contabilidade do Banco;
i) Os principais pressupostos utilizados em estimativas criticas, particularmente os identificados com
um elevado nivel de incerteza, e as respetivas alteragdes mais significativas;
iii) Erros e infragdes identificados pelo revisor oficial de contas, especificando se foram corrigidos pelo
Banco ou néo; e
iv) Dificuldades encontradas no decurso dos trabalhos de auditoria.

4. Durante os trabalhos de auditoria, o Conselho Fiscal deve pedir ao revisor oficial de contas que disponibilize
as comunicagdes necessarias para facilitar o processo de supervisdo da preparagdo de informagao
econdmica ou financeira relacionada com o Banco e o seu Grupo, incluindo a opinido do revisor oficial de
contas sobre o tratamento contabilistico de transagdes complexas, de elevado risco e controversas levadas
a cabo pela administragao.

5. O Conselho Fiscal devera pedir ao revisor oficial de contas informagao sobre:
a) A materialidade dos montantes incluidos nas demonstragées financeiras como um todo e, se aplicavel,
para transag¢des especificas, saldos ou informacgéao a ser divulgada nas notas;
b) Consideragao de aspetos qualitativos para essa determinacgéo; e
c) De que forma vai determinar o &mbito e o nivel dos trabalhos de auditoria.

6. O Conselho Fiscal devera discutir com o revisor oficial de contas quais os métodos e pressupostos
utilizados pela administracao nas estimativas contabilisticas significativas, bem como as consequéncias de
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se considerarem métodos ou pressupostos alternativos, e a consideragéo pelo revisor oficial de contas de
dados ou informagdes que possam contradizer os pressupostos da administragao.

7. O Conselho Fiscal e o revisor oficial de contas devem avaliar se a sua comunicagao e relacionamento
foram apropriados e, se necessario, avaliar se o Conselho Fiscal devera adotar medidas para a sua
melhoria.

8. 0O Conselho Fiscal devera verificar a conformidade do plano de auditoria do revisor oficial de contas e, para
isso, devera receber regularmente do revisor oficial de contas informagdes sobre esse mesmo plano de
auditoria e os resultados da sua respetiva implementacéo.

9. Do seu lado, o revisor oficial de contas devera submeter ao Conselho Fiscal um relatério anual com as
suas recomendagdes que resultem dos seus trabalhos. O Conselho Fiscal devera monitorizar a
implementagcado das recomendacgbes propostas pelo revisor oficial de contas, e podera solicitar a sua
cooperagdo sempre que considerado necessario. O revisor oficial de contas devera ainda explicar ao
Conselho Fiscal de que forma geriu os riscos encontrados.

10. Por fim, sempre que o Conselho Fiscal tenha conhecimento de ou tenha sido informado de que o revisor
oficial de contas considera que qualquer uma das circunstancias previstas no Artigo 12.1 do Regulamento
(UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativo aos requisitos
especificos para a revisdo legal de contas das entidades de interesse publico e que revoga a Deciséo
2005/909/CE da Comissao (ou qualquer outra provisdo legal que a qualquer momento substitua esse
artigo) esteja presente, este devera propor ao Conselho de Administragdo a adogdo das medidas
necessarias para eliminar os motivos que justificam essas circunstancias, desde que sejam fatores que o
Banco possa controlar, ou, se ndo for possivel a sua eliminacdo, que sejam tomadas as medidas
necessarias para mitigar o impacto dessas circunstancias nas demonstrac¢ées financeiras.

6.3 Tipologia de servicos prestados

Esta Politica estabelece o tipo de servigos que podem ser fornecidos pelo revisor oficial de contas, que incluem
servigos de auditoria e outros servigos distintos de auditoria ndo proibidos.

6.3.1 Servicos de Auditoria

Consistem nos servigos de exame as contas do Banco de acordo com as normas de auditoria em vigor e o
regime legal aplicaveis, compreendendo:

i. Arevisado legal das contas, exercida em cumprimento de disposi¢ao legal ou estatutaria;

ii. Arevisdo voluntaria de contas exercida em cumprimento de vinculagao contratual; e

iii. Os servigos relacionados com os referidos nas duas alineas anteriores, quando tenham uma
finalidade ou um ambito especifico ou limitados.

6.3.2 Servigos Distintos de Auditoria

Quaisquer servigos distintos dos Servigos de Auditoria que ndo sejam servigos proibidos, tal como listados em
“Servigos Proibidos”, infra.
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6.3.3 Servicos Proibidos

Os servigos indicados infra, os quais ndo podem ser prestados, direta ou indiretamente, pelo ROC/SROC
(incluindo qualquer membro da rede a que o0 mesmo pertenga), conforme definido na alinea r) do artigo 2° do
RJSA, ao Banco, a sua “empresa-mae” ou a entidades sob controlo do Banco sedeadas na Unido Europeia. A
proibicdo aplica-se durante o periodo compreendido entre o inicio do periodo auditado e a emissdo da
certificacao legal das contas e, em relagao aos servigos referidos na alinea e) infra, também durante o exercicio
imediatamente anterior ao mencionado periodo. Ao ROC/SROC que realize a revisao legal das contas de uma
Entidade de Interesse Publico, ou a qualquer membro da rede, é proibida a prestagdo direta ou indireta
quaisquer dos seguintes servigos distintos da auditoria:

1. Servicos de assessoria fiscal relativos:

a) A elaboragao de declaragdes fiscais;

b) A impostos sobre os salérios;

c) Adireitos aduaneiros;

d) A identificagdo de subsidios publicos e incentivos fiscais, exceto se o apoio do ROC/SROC
relativamente a esses servigos for exigido por lei;

e) A apoio em matéria de inspeg¢des das autoridades tributarias, exceto se o apoio do ROC/SROC em
relacdo a tais inspegdes for exigido por lei;

f) Ao calculo dos impostos diretos e indiretos e dos impostos diferidos;

g) A prestacdo de aconselhamento fiscal;

2. Os servicos que envolvam qualquer participagdo na gestdo ou na tomada de decisdes da Entidade
auditada;

3. Acelaboragdo e langamento de registos contabilisticos e de contas;
4. Os servigos de processamento de salarios;

5. A concegéao e aplicagao de procedimentos de controlo interno ou de gestao de riscos relacionados com a
elaboragao e ou o controlo da informacao financeira ou a concegao e aplicagdo dos sistemas informaticos
utilizados na preparagéo dessa informagéo;

6. Os servigos de avaliagao, incluindo avaliagdes relativas a servigos atuariais ou servicos de apoio a
processos litigiosos;

7. Os servicos juridicos, em matéria de:
a) Prestagdo de aconselhamento geral;
b) Negociacdo em nome da Entidade auditada; e
c) Exercicio de fungdes de representagido no quadro da resolugao de litigios;
d) Os servigos relacionados com a fungéo de auditoria interna da Entidade auditada;

8. Os servigos associados ao financiamento, a estrutura e afetacao do capital e a estratégia de investimento
da Entidade auditada, exceto a prestagéo de servigos de garantia de fiabilidade respeitantes as contas, tal
como a emissao de «cartas de conforto» relativas a prospetos emitidos pela Entidade auditada;
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9. A promocéo, negociacado ou tomada firme de a¢bes na Entidade auditada;

10. Os servigos em matéria de recursos humanos referentes:

a) Aos cargos de diregcdo suscetiveis de exercer influéncia significativa sobre a preparacéo dos registos
contabilisticos ou das contas objeto de revisao legal das contas, quando esses servigos envolverem:
i. Aselegao ou procura de candidatos para tais cargos;
ii. Arealizacdo de verificagcbes das referéncias dos candidatos para tais cargos;

b) A configuragdo da estrutura da organizagéo; e
c) Ao controlo dos custos.

6.4 Processo e critérios de selegdo do ROC/SROC

6.4.1 Processo

Sem prejuizo do exposto infra, o processo de selecdo e designacao do ROC/SROC pode ser sumarizado da
seguinte forma:

1. Cabe ao Conselho Fiscal do Banco a responsabilidade pela condugdo do processo de selecdo do
ROC/SROC; sendo assim, o Conselho Fiscal € o érgao responsavel pelo processo de selegao do
ROC/SROC cabendo de igual forma ao mesmo tomar a iniciativa com o objetivo de envolver outros 6rgéos
ou areas do Banco no processo de sele¢cao do ROC (por exemplo os membros da Comissao Executiva, da
area financeira ou de compliance) regulando também os termos em que pretende que o CAPFM Group
intervenha no processo de selegao.

2. Para o desempenho das suas responsabilidades, o Conselho Fiscal do Banco pode recorrer ao apoio dos
servigos do Banco, designadamente da Dire¢édo Financeira e do Gabinete de Compliance e Apoio Juridico,
que preparara a documentagao necessaria a consulta ao mercado, enviara os convites para apresentagao
de propostas aos candidatos e coordenara a resposta a eventuais questbes, bem como apoiara na
avaliagao das propostas recebidas. Sempre que tal se afigure necessario, podem ainda ser envolvidas no
apoio ao processo outras areas do Banco que se mostrem necessarias.

3. E obrigatdria, para todos os envolvidos no processo de selecdo e designacdo do revisor oficial de contas
ou sociedade de revisores oficiais de contas e de contratagdo de servigos nao proibidos frequentarem com
aprovacao final e com uma periodicidade regular minima anual, agées de formag&o sobre a matéria e sobre
as responsabilidades que lhes sao conferidas pela lei e pela presente Politica.

4. O processo de selecdo e designacado do revisor oficial de contas deve ser iniciado com bastante
antecedéncia face a data de fim dos mandatos, de modo adequado a garantir o cumprimento das leis e
regulamentos aplicaveis e de evitar quaisquer disrupgdes de fungdes.
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10.

1.

Os candidatos devem submeter as suas propostas aos membros do Conselho Fiscal numa ou mais
reunides convocadas para o efeito. O Conselho Fiscal devera estar presente nessas reunides e pode
colocar questdes aos candidatos e solicitar clarificagées sempre que considere adequado.

No processo de selecdo do ROC/SROC, o Banco Credibom podera recorrer a informagao preparada pelo
CAPFM Group para suportar o processo de selegao e designagéo dos seus préprios Auditores, nos termos
suprarreferidos, podendo usa-la para justificar a sua decisdo. Neste caso, a Diregao Financeira e o
Gabinete de Compliance e Apoio Juridico devem verificar que existe evidéncia suficiente e enquadramento
legal adequado relativamente a informacgéo providenciada. Neste sentido, o Credibom procurara tomar uma
decisao alinhada com a do CAPFM Group e fara esta proposta ao Conselho Fiscal.

A utilizagdo de informagéao preparada pelo CAPFM Group n&o condiciona, em nenhuma circunstancia, o
processo de selecéo e designagdo do ROC/SROC por parte do Credibom.

As entidades convidadas a apresentar propostas para o exercicio de fungées de Revisor Oficial de Contas
nao poderao ter recebido, no ano civil anterior a essa mesma apresentacao, honorarios do Banco em valor
superior a 15% dos honorarios totais recebidos pela entidade proponente, sendo este um fator de exclusao.

O processo de selegao inclui um documento de concurso destinado aos candidatos a Revisor Oficial de
Contas, onde se encontra explicitada:

a) A atividade do Banco;
b) Os servigos que irdo ser contratados; e
c) Os critérios de avaliagao das propostas apresentadas.

Antes de aceitar ou continuar um trabalho de revisao legal das contas de uma entidade de interesse publico,
o revisor oficial de contas ou a sociedade de revisores oficiais de contas avalia e documenta:
a) Os requisitos previstos no Artigo 73.° EOROC, nomeadamente:

i. Requisitos de independéncia;

i. Existéncia de ameacgas a independéncia, bem como salvaguardas aplicadas para limitar essas
ameacas;

iii. Existéncia e disponibilizacdo de meios humanos competentes, tempo e recursos necessarios a
execugao dos servigos;

iv. Em caso de SROC, se o sdcio principal responsavel pela auditoria se encontra aprovado como
ROC;

b) Se cumpre os requisitos previstos nos artigos 71.° do EOROC, referentes ao dever de independéncia;

c) Sem prejuizo das regras legais relativas a branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo,
a integridade dos membros dos 6rgdos de administracdo e fiscalizagdo da entidade de interesse
publico.

O revisor oficial de contas ou a sociedade de revisores oficiais de contas:

a) pronunciam-se anualmente por escrito ao 6rgao de fiscalizagcdo, através de parecer cujo conteudo
acautele o previsto no nimero seguinte sobre a independéncia do revisor oficial de contas, da

Banco Credibom, S.A. Pagina 15 de 31



sociedade de revisores oficiais de contas e dos seus sdcios, diretores de primeira linha e diretores que
executam a revisdo legal das contas relativamente a entidade auditada;

b) debatem com o 6rgao de fiscalizacdo as ameacgas a sua independéncia e as salvaguardas aplicadas
para mitigar essas ameacas,

12. Os candidatos a ROC estéo obrigados a subscri¢gao e entrega ao Banco de documento em que:

a) Confirmem que reinem as condigdes para desempenhar o respetivo cargo no Banco bem como que
cumprem todos os requisitos estabelecidos na lei para o efeito, expressamente declarando que nao
existem incompatibilidades ou impedimentos para o desempenho de fungdes;

b) Incluam:

i. sintese sobre as politicas, procedimentos e modo de funcionamento do seu sistema de controlo de
qualidade interno;

i. as medidas previstas para sanar eventuais infragdes as normas legais relativas a revisao legal das
contas, incluindo as decorrentes do Regulamento 537/2014;

iii. de que forma irdo prevenir possiveis incompatibilidades e impedimentos;

iv. de que forma ira ser efetuado o acompanhamento dos servigos contratados incluindo os servigos
distintos de auditoria;

v. aforma de acompanhamento dos honorarios face aos honorarios totais;

vi. 0 processo de nomeagdo do ROC/SROC responsavel pelo controlo de qualidade interno dos
trabalhos; e

vii. aforma de monitorizagdo do controlo de qualidade interno dos trabalhos desenvolvidos.

13. Nas propostas remetidas ao Conselho Fiscal do Banco pelos candidatos a Revisor Oficial de Contas devem
ser expressas e destacadas as respetivas vertentes da independéncia e da competéncia técnica,
nomeadamente no que respeita a avaliagdo dos controlos informaticos, devendo igualmente as propostas
fazer referéncia a experiéncia profissional, suportada pelos trabalhos desenvolvidos no setor financeiro.

14. As propostas dos candidatos a Revisor Oficial de Contas s&do avaliadas pelo Conselho Fiscal do Banco
com base nos critérios de selegcdo do ROC/SROC e respetivos representantes detalhados no ponto 6.4.2
e seguintes devendo ser garantido que se 0s mesmos se encontram assegurados.

15. Com a antecedéncia minima de 30 dias previamente a submissao a Assembleia-Geral das propostas de
designacgao ou eleicdo do ROC/SROC, o Banco reporta as propostas de designagdo do ROC/SROC ao
Banco de Portugal, juntando a demonstragéo sobre a adequacgao das propostas face aos requisitos fixados
na legislacdo e regulamentacao aplicavel, bem como a andlise interna que suportou a selecéo.

16. Por fim, o Conselho Fiscal apresenta uma recomendagao a Assembleia Geral, relativa a nomeacgao dos
revisores oficiais de contas ou das sociedades de revisores oficiais de contas. Neste ponto podem verificar-
se duas situagdes: (i) a renovagdo do mandato de auditoria ou (ii) a nomeacgdo de um novo ROC/SROC.
a) Nos casos de renovagdo do mandato, serdo aplicados os procedimentos previstos nos pontos 6.6.1 e

6.6.2, infra;
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b) Sempre que estiver em causa a nomeacgao de novo ROC/SROC, entdo a recomendacgao ¢ justificada
e contém pelo menos duas opgdes para o mandato de auditoria devendo o conselho fiscal expressar
preferéncia devidamente fundamentada por uma delas. Na sua recomendagéo, o Conselho fiscal
declara que a mesma esta isenta da influéncia de terceiros e que néo Ihe foi imposta nenhuma clausula
que limite a escolha da assembleia-geral de acionistas, socios ou equivalentes do Banco, a realizagao
da revisao legal de contas dessa entidade por determinadas categorias ou listas de revisores oficiais
de contas ou sociedades de revisores oficiais de contas, no que respeita a nomeagao de um revisor
oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas em especial, é nula e sem efeito.

Em todo o caso, refira-se que o processo de selegdo e designacao deve ser imparcial, transparente, eficiente
e ndo-discriminatdrio, e contemplar a designacdo mediante concurso entre as varias entidades candidatas para
garantir o cumprimento dos requisitos previamente mencionados. Em qualquer caso, os membros do Conselho
Fiscal e demais 6rgaos e/ou fungdes envolvidos no processo de selegdo devem também garantir o estrito
cumprimento dos regulamentos aplicaveis para a selegdo e contratagdo de revisores oficiais de contas,
nomeadamente no que se refere ao igual tratamento entre candidatos.

6.4.2 Critérios de Selecdo do ROC/SROC e respetivos representantes

1. O processo de avaliagdo da adequagédo do ROC/SROC e respetivos representantes assenta nos seguintes
critérios:
c) Duragdo do mandato de auditoria;

d) Adequacdo em termos de conhecimentos, competéncias técnicas (incluindo avaliagdo de controlos
informéticos), bem como experiéncia profissional no setor financeiro;

e) |Integridade, reputacao e idoneidade;

f) Auséncia de conflitos de interesses e independéncia (no caso de existirem ameacgas a independéncia,
o tipo de salvaguardas aplicadas para limitar tais ameacas);

g) Procedimentos a nivel de controlo interno aplicadas pelo ROC/SROC (nomeadamente, a adequagao
da organizagéo interna do ROC/SROC e do seu sistema de controlo de qualidade interno, incluindo,
quando aplicavel, o grau de implementagdo das medidas estabelecidas para ultrapassar infragdes as
normas legais relativas a revisao legal das contas);

h) Disponibilidade e afetagdo de recursos afetos ao trabalho (desagregando, quando aplicavel, os
recursos por categorias profissionais); e

i) Honorarios e outros encargos.

Devendo ser, para cada concorrente, preenchida a seguinte Tabela de ponderadores para classificagdo das
propostas. Nos casos em que o Credibom recorrer a informagao preparada pelo CAPFM Group para suportar
0 processo de selecao e designacao dos seus proprios Auditores a tabela infra ndo sera aplicavel.
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Tabela de ponderadores para classificagao das propostas
Critérios de selecao de revisor oficial de contas / sociedade de revisores oficiais de contas Pon(:;r)agao
0
1 Experiéncia técnico profissional (no sector bancario e financeiro em Portugal) 20 %
2 Curriculo académico e experiéncia profissional dos elementos da equipa prestadora dos servigos 15 %
3 Experiéncia adquirida especifica sobre os negécios do Credibom, e do Grupo Crédit Agricole 5%
4 Qualidade e detalhe da proposta apresentada no que respeita ao planeamento e 8 metodologia de trabalho 10 %
Capacidade para monitorizar os requisitos de independéncia e prevenir situagdes de conflitos de interesses
5 e para promover a qualidade do trabalho de auditoria (a verificagéo de inexisténcia de capacidade ou que 15%
a mesma é diminuta, podera ser fator eliminatério)
6 Nivel de reputagdo /ou elementos da equipa prestadora de servicos no 15 %
mercado °
7 Capacidade para cumprir com os prazos acordados e responder de forma tempestiva as solicitagdes 15 %
efetuadas °
8 Prego e condigdes comerciais® 5%

*Esta percentagem nao podera ser preponderante face as restantes (Aviso 3/2020)

1.

Explicitagdo dos critérios de selegao:

a) Duracido do mandato de auditoria

A duracdo do mandato de auditoria observara, além das restantes disposigdes legais e
regulamentares aplicaveis, o disposto no artigo 17.° do Regulamento 537/2014. O exercicio de
fungdes de um ROC/SROC nao pode ter um mandato inicial inferior a 2 anos. Por outro lado, o
ndamero maximo de mandatos esta limitado a 3 mandatos de 3 anos (num total de 9 anos) ou dois
mandatos de 4 anos, podendo ser estendido a 10 anos se aprovado pelo Banco de Portugal. Tal
prorrogacéo, a ocorrer, devera ser aprovada em Assembleia Geral, sob proposta fundamentada
do Conselho Fiscal e mediante autorizagdo das entidades reguladoras. Na proposta do Conselho
Fiscal a Assembleia Geral, referida na parte final da alinea anterior, devem ser ponderadas
expressamente as condigdes de independéncia do ROC/SROC e as vantagens e inconvenientes
da sua substituigdo. Findo o periodo maximo referido na alinea a) supra, o ROC/SROC em causa
s6 pode ser novamente designado apds um interregno minimo de quatro anos;

1) O periodo maximo de exercicio de fungdes de revisido legal das contas pelo sécio responsavel
pela orientagao ou execugéao direta da revisdo legal de contas é de sete anos, a contar da sua
primeira designacéo, ndo podendo vir novamente a ser designado antes de decorrido um
interregno minimo de trés anos;

2) O ROC/SROC devera ser capaz de demonstrar ao Conselho Fiscal do Banco que tem um
mecanismo de rotagao gradual adequado no que respeita aos quadros superiores envolvidos
na revisado oficial de contas, naquelas incluindo, pelo menos, as pessoas registadas como
revisores oficiais de contas. O mecanismo de rotagdo gradual sera aplicado faseadamente
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numa base individual e ndo ao conjunto da equipa de trabalho e devera ser proporcional, tendo
em conta a escala e a complexidade da atividade do ROC/SROC; Este mecanismo devera
incluir:

i. As pessoas registadas como revisor oficial de contas;
ii. As pessoas que desempenhem fungdes na coordenagao do plano de trabalhos,
de revisao do trabalho desenvolvido e de gestao da relagdo com o cliente;
iii. O revisor de controlo de qualidade do trabalho; e
iv. Os especialistas ou peritos do revisor oficial de contas que desempenhem fungdes
equivalentes as descritas no ponto ii.

1) A duragdo do exercicio do mandato de auditoria sera calculada a contar do primeiro ano
financeiro abrangido pela carta de compromisso de auditoria em que o ROC/SROC foi
nomeado pela primeira vez para realizar as revisdes oficiais de contas do Banco.

b) Adequacdo em termos de conhecimentos Adequacdo em termos de conhecimentos,
competéncias e experiéncia profissional;

1) Na avaliagdo das competéncias e qualificagcbes do ROC/SROC e dos respetivos
representantes deve ser considerada a adequagéo ao cargo das habilitagbes académicas
e/ou formacdo especializada, incluindo conhecimentos em avaliagdo dos controlos
informaticos;

2) O ROC/SROC e respetivos representantes devem ter formacdo e experiéncia pratica e
profissional suficiente em fung¢des de auditoria, obtida através do exercicio de fungbes por um
periodo suficientemente longo, que lhes permita compreender as operagdes e atividades do
Banco, avaliar os riscos aos quais este esta exposto e analisar de forma critica as decisbes
tomadas. Para o efeito, é relevante a obtencédo de experiéncia significativa na auditoria de
demonstragdes financeiras em instituicdes de crédito ou sociedades de dimensao significativa
que permitam a identificagao dos riscos aos quais estdo expostas as instituicdes de crédito.

c) Integridade, reputacéo e idoneidade;

1) Neste dmbito a adequagao sera avaliada com base em critérios objetivos, recolhendo-se,
tanto quanto possivel, informagdes completas sobre o desempenho de anteriores fungdes
por parte do ROC/SROC e sécios principais, sendo relevadas, entre outras, as seguintes
circunstancias, devidamente ponderadas pelo grau de gravidade:

a. O ROC/SROC e os respetivos parceiros essenciais nao terem agido de forma
transparente ou cooperante nas suas relagdes com quaisquer autoridades de
supervisao e regulagdo nacionais ou estrangeiras;

b. Ter-se verificado qualquer situagcdo de recusa, revogagdo, cancelamento ou
cessacao de registo, autorizagdo, admissao ou licenga para fazer parte de uma
atividade comercial ou profissional, por uma autoridade de supervisdo, uma
associagao profissional ou equivalente, ou a exoneragao do exercicio de um cargo
por uma entidade publica;
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c. A proibigado, por parte de uma autoridade judicial ou de supervisdo ou do 6rgéao
profissional competente, para agir enquanto Revisor Oficial de Contas de uma
sociedade;

d. A existéncia de registo de incumprimentos constante na Central de
Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal ou quaisquer outros registos
de natureza semelhante elaborados pelas competentes autoridades;

e. Adeclaragao de insolvéncia pessoal, independentemente da qualificagcao; e

f. A existéncia de processos civeis, administrativos ou penais, bem como quaisquer
outras circunstancias que possam ter um impacto significativo na situagéo
financeira do ROC/SROC e/ou dos seus representantes.

d) Auséncia, conflitos de interesses e independéncia;

1)

2)

3)

4)

O desempenho da profissdo de revisor oficial de contas é incompativel com qualquer outra
que possa implicar a diminuigdo da independéncia, do prestigio ou da dignidade da mesma
ou ofenda outros principios de ética e deontologia profissional, nos termos do previsto no
artigo 88.° do EOROC.

Ao avaliar a independéncia sao consideradas as situacbes que possam afetar a
independéncia do ROC/SROC, em particular as fungdes exercidas pelo ROC/SROC e os
cargos que os principais socios detém ou detiveram no Banco ou em qualquer sociedade em
relacdo de dominio ou de grupo com o Banco, ou numa outra instituicdo financeira e a
existéncia de relagdes de parentesco ou de natureza semelhante, bem como relagbes
profissionais ou econémicas que a pessoa em causa tenha com um membro de qualquer
6rgao social de qualquer uma das entidades referidas.

O requisito de independéncia tem como finalidade prevenir o risco de sujeicdo do ROC/SROC
a influéncia indevida de outras pessoas ou entidades, promovendo condi¢gdes que permitam
o desempenho das suas obrigagdes de forma isenta. Em particular, serao devidamente
escrutinadas eventuais relagdes econémicas e comerciais, financeiras, de trabalho, familiares
ou outras mantidas com o Banco.

O documento de concurso especificara que nas propostas a apresentar o ROC/SROC devera
avaliar e expor as condi¢gdes de independéncia. Para efeitos do artigo 71° e 89° do EOROC,
devem ser tidas em consideracdo situagdes especificas de incompatibilidade,
nomeadamente relagdes econdmicas, financeiras e familiares que sdo mantidas com o Banco
ou qualquer sociedade em relagao de dominio ou de grupo com o Banco. Os ROC/SROC
devem garantir que tomam todas as medidas para garantir que, no exercicio das suas
fungdes, a sua independéncia ndo € afetada por conflitos de interesses existentes ou
potenciais nem por relagbes comerciais ou outras relagdes diretas ou indiretas que os
envolvam e, se aplicavel, que envolvam a sua rede, o0s seus gestores, auditores, empregados,
qualquer outra pessoa singular cujos servigcos estejam a disposi¢cdo ou sob o controlo do
ROC/SROC ou qualquer pessoa ligada direta ou indiretamente ao ROC/SROC por uma
relacdo de dominio.
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5) Conforme descrito infra e nos termos do previsto no artigo 89.° do EOROC sao consideradas
incompatibilidades que colocam em causa a independéncia as seguintes:

A realizagdo de uma revisdo legal ou voluntaria de contas caso exista uma
ameaga de auto-revisdo, interesse proprio, representacdo, familiaridade ou
intimidagao criada por relagdes financeiras, pessoais, comerciais, de trabalho ou
outras entre o ROC/SROC, a sua rede ou qualquer pessoa singular em posig¢ao
de influenciar o resultado da revisdo legal das contas, e a entidade auditada, em
resultado da qual um terceiro pudesse concluir, de modo objetivo, razoavel e
informado, e tendo em conta as medidas de salvaguarda aplicadas, que a
independéncia do ROC/SROC esta comprometida.

A detengéo, por parte dos ROC/SROC, os seus soécios principais, 0os seus
empregados e quaisquer outras pessoas singulares cujos servicos estejam a sua
disposicdo ou sob o seu controlo e que estejam diretamente envolvidas nas
atividades de revisdo legal das contas, bem como as pessoas estreitamente
relacionadas, de qualquer interesse econémico material e direto, ou participagao
em transagao de quaisquer instrumentos financeiros emitidos, garantidos ou de
qualquer outra forma apoiados pelo Banco , CA SA ou CAPFM Group que recaia
no dominio das suas atividades de revisdo legal das contas, com excec¢ao de
interesses que indiretamente possuam através de organismos de investimento
coletivo diversificado, incluindo fundos sob gestdo, nomeadamente fundos de
pensdes ou seguros de vida.

Neste ambito entende-se como pessoa estreitamente relacionada com as
entidades ali referidas: a) o conjuge ou pessoa que viva em unidao de facto,
descendentes a seu cargo e outros familiares que consigo coabitem ha mais de
um ano e/ou b) qualquer entidade por si direta ou indiretamente dominada ou
constituida em seu beneficio ou de que este seja também dirigente.

Os ROC/SROC devem registar nos documentos de trabalho da auditoria todas as
ameagas relevantes que possam comprometer a sua independéncia, bem como
as medidas de salvaguarda aplicadas para as mitigar. Os ROC/SROC, os seus
sécios principais, os seus empregados e quaisquer outras pessoas singulares
cujos servigcos estejam a sua disposicdo ou sob o seu controlo e que estejam
diretamente envolvidas nas atividades de revisdo legal das contas ndo podem
participar nem influenciar de qualquer modo o resultado da revisdo legal das
contas de uma determinada Entidade auditada caso: i) Detenham instrumentos
financeiros da Entidade auditada, com excec¢do de interesses que indiretamente
detenham através de organismos de investimento coletivo harmonizados; ou ii)
detenham instrumentos financeiros de qualquer entidade associada a uma
Entidade auditada, cuja propriedade possa causar ou ser geralmente considerada
como causadora de um conflito de interesses, com excegao de interesses que
indiretamente detenham através de organismos de investimento coletivo
harmonizados. Nao podem igualmente solicitar nem aceitar ofertas pecuniarias ou
nao pecuniarias, nem favores da Entidade auditada ou de qualquer entidade
associada a uma Entidade auditada, exceto se uma parte terceira objetiva,
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Vi.

Vii.

razoavel e informada pudesse considerar o seu valor insignificante ou
inconsequente.

Sao0 ainda consideradas incompatibilidades especificas quando os ROC que,
sendo trabalhadores de entidades publicas, nestas desempenhem fungbes de
supervisdo, controlo, fiscalizagdo, inspe¢do ou similares ndo podem exercer
fungdes de revisdo ou auditoria as contas em empresas € demais entidades
inseridas no ambito da intervencdo daquelas entidades publicas. Esta questao
nao se aplica aos outros sécios da sociedade.

Nao pode exercer fungbes de revisao ou auditoria as contas numa empresa ou
outra Entidade o ROC que exerga, nela, em qualquer sociedade nela participante
ou em que ela participe, fungcées de administragcéo, gestéo, direcdo ou geréncia.
Nao pode ainda exercer fungdes de revisao ou auditoria as contas numa empresa
ou outra entidade o ROC (ndo aplicavel aos outros soécios da sociedade) que: i)
nela prestar servigcos remunerados que ponham em causa a sua independéncia
profissional; e/ou ii) nela, ou em qualquer sociedade nela participante ou em que
ela participe, tenha exercido nos ultimos trés anos fungdes de membro dos seus
orgaos de administragéo ou, tratando-se de entidade de interesse publico, como
membro do érgao de fiscalizagao.

De acordo com as incompatibilidades definidas por lei para o ROC, as seguintes
pessoas ndo devem ser designadas como ROC:

a. Os beneficiarios de vantagens particulares do préprio Banco propria
b. Os que exercem fungdes de administracdo do Banco;

c. Os membros dos 6rgdos de administragdo de sociedade que se encontre
numa relagao de dominio ou de grupo com o Banco;

d. O soécio de sociedade em nome coletivo que se encontre numa relagao de
dominio com o Banco;

e. Os que, de modo direto ou indireto, prestam servigos ou estabelegam uma
relagdo comercial significativa com o Banco ou sociedade com que o Banco
se encontre em relagado de dominio ou de grupo;

f. Os que exercam fungdes numa empresa concorrente e que atuem em
representacdo ou por conta desta ou que por qualquer forma estejam
vinculados a interesses da empresa concorrente;

g. Os cOnjuges, parentes e afins na linha reta e até ao 3.° grau, inclusive, na
linha colateral, de pessoas impedidas, nos termos das alineas a), b), c), d) e
f) anteriores, bem como os conjuges de pessoas afetadas pelo disposto na
alinea e);

h. Os Revisores Oficiais de Contas em relagdo aos quais existem outras
incompatibilidades previstas na respetiva legislagao;

i. Os interditos, inabilitados, insolventes, falidos e condenados a penas que
impliquem a inibigdo, ainda que temporaria, do exercicio de fungdes publicas.
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6) E colocada em causa a independéncia se algum dos envolvidos no processo de auditoria ou
pessoas com eles estreitamente relacionadas tenha interesses no Banco ou em qualquer
sociedade em relagdo de dominio ou de grupo com o Banco, nomeadamente:

V.

Caso o Banco seja adquirido, adquirir ou se fundir com outra entidade, o
ROC/SROC deve identificar e avaliar novamente quaisquer interesses ou relagdes
atuais ou recentes que possam comprometer a independéncia, e submeter o
resultado dessa avaliagao ao Conselho Fiscal do Banco. No prazo maximo de trés
meses, devem ser tomadas as medidas necessarias para por termo a potenciais
conflitos de interesse, adotando sempre que possiveis medidas de salvaguarda
para minimizar qualquer ameaga a sua independéncia;

Caso tenha sido, nos ultimos quatro anos, administrador ou quadro diretivo com
influéncia significativa sobre a preparacao das contas da Entidade auditada;

Caso o ROC/SROC tenha recebido do Banco, da(s) sua(s) empresa(s)-mae ou
da(s) entidade(s) sob o seu controlo, durante o periodo de trés ou mais exercicios
consecutivos, honorarios referentes a Servigos Distintos de Auditoria néo
proibidos (excluindo os que séo exigidos por lei) num valor que exceda 70% da
média do valor dos honorarios devidos, em cada um dos ultimos trés exercicios,
pela revisdo legal ou revisbes legais das contas do Banco, da(s) sua(s)
empresa(s)-mée, da(s) entidade(s) sob o seu controlo e das demonstragbes
financeiras consolidadas desse grupo de entidades (artigo 4.°, n.° 2 do
Regulamento n.° 537/2014);

Caso os honorarios recebidos do Banco em cada um dos trés dos ultimos
exercicios financeiros consecutivos sejam superiores a 15% dos honorarios totais
do ROC/SROC. Neste caso, o ROC/SROC deve comunicar tal facto, de imediato,
ao Conselho Fiscal do Banco que tem o dever de analisar se este facto consiste
numa ameaga a independéncia e quais as salvaguardas aplicadas para mitigar
esta ameaga, devendo ainda ser dado cumprimento aos deveres legais aplicaveis
nesta matéria, em particular face ao artigo 4.°, n.° 3 do Regulamento n.° 537/2014
e no EOROC.

Caso seja excedida a duragdo maxima de dez anos como ROC/SROC do Banco.

7) Paraa avaliagao do critério de independéncia, o ROC/SROC devera apresentar uma descrigdo
detalhada de todos os servigos em curso e servigos passados prestados até ao momento e
uma descri¢do genérica das politicas e procedimentos em matéria de independéncia e controlo
de qualidade por si adotados, incluindo uma descricao do tipo de salvaguardas que serao
aplicadas para limitar eventuais ameacgas a independéncia.

e) _Procedimentos de controlo interno aplicadas pelo ROC/SROC;

1) O ROC/SROC deve garantir que estabelece politicas e procedimentos adequados a nivel de
controlo interno e de conhecimento das matérias de todos os envolvidos, de forma que a
qualidade dos trabalhos de auditoria ndo seja colocada em causa, como determina o artigo
74° do EOROCG;
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2) Estes procedimentos deverdo incluir, quando aplicavel, o grau de implementacdo das
medidas estabelecidas para ultrapassar infracées as normas legais relativas a reviséo legal
das contas;

3) Antes da emissédo da certificacdo legal de contas de uma Entidade de interesse publico, deve
ser realizado um trabalho para aferir o controlo de qualidade interno do trabalho do ROC ou
do sécio principal da SROC. Esta avaliagdo que deve ser assegurada pela entidade
responsavel pelo processo de auditoria, tem de ser efetuada por um Revisor Oficial de Contas
ndo envolvido nos trabalhos de auditoria e deve cobrir os (i) aspetos de independéncia do
ROC/SROC, (ii) riscos significativos e medidas tomadas para gerir esses riscos, (iii) niveis de
materialidade considerados ao longo do trabalho de auditoria, (iv) possiveis pareceres de
peritos externos e o seu impacto (v) e temas discutidos com o Conselho Fiscal e os membros
dos 6rgdos de gestao.

f) Disponibilidade e afetacdao de recursos

1) Neste ambito o ROC/SROC deve observar entre outros, o disposto no artigo 75.° do EOROC,
devendo dedicar o tempo adequado a executar as suas fungdes no pleno exercicio dos
poderes conferidos mandato de auditoria, de acordo com a dimensdo da Entidade e a
complexidade da sua atividade.

2) A proposta a apresentar pelo ROC/SROC deve clarificar o tempo afeto ao trabalho a
desenvolver no Banco.

3) Ao avaliar os critérios de recursos humanos, deverado considerar-se os recursos humanos e
outros alocados pelo ROS/SROC a execugado das suas obrigacdes no pleno exercicio dos
poderes conferidos no mandato de auditoria, desagregados por categorias profissionais.

4) Honorérios e outros encargos: A avaliagdo da adequagado deve igualmente considerar os
honorarios e outros encargos aplicaveis, que deverao ser razoaveis e dentro das condigdes
de mercado.

6.5 Relatério de avaliagéo e dever de reporte da designagdo do ROC/SROC ao Supervisor

Concluida a analise das propostas apresentadas pelos candidatos a ROC/SROC e nos termos do artigo n.°
39.°, alinea i) do Aviso do Banco de Portugal n.° 3/2020 (alterado pelo Aviso do Banco de Portugal n.2 2/2025) e do
artigo n.° 12 da Instrugdo do Banco de Portugal n.° 18/2020 (alterada pela Instrugdo do Banco de Portugal n.°
4/2025) o Credibom remete ao Banco de Portugal, com a antecedéncia minima de 30 dias previamente a
submissdo das propostas e designacgéo ou eleicao de ROC/SROC a Assembleia-Geral, uma demonstragao
sobre a adequacgao das propostas face aos requisitos fixados na legislacéo e regulamentagao aplicavel, a qual
incluira (i) a analise interna que suportou a selegdo do ROC/SROC, elaborada nos termos do artigo 6.4 da
presente politica e (ii) a Opinidao do Conselho Fiscal, devidamente fundamentada, sobre a referida selegao do
ROC/SROC.
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Findo esse periodo, o Conselho Fiscal submetera as propostas e fara uma recomendacao a Assembleia Geral,
tendo por base a avaliagao do cumprimento dos critérios de selegéo pelos candidatos, bem como as respetivas
conclusdes do processo de selegao, devidamente validado pelo Conselho Fiscal do Banco. Esta recomendagao
devera conter, pelo menos, duas opg¢des de ROC/SROC, e a fundamentagdo do Conselho Fiscal pela
preferéncia por um deles. Deve ser dado conhecimento a Assembleia-Geral de ter sido efectuado o reporte da
designagao ao Banco de Portugal.

De igual modo, a proposta do Orgéo de Fiscalizagdo & Assembleia Geral para eleicdo do ROC/SROC deve
conter fundamentagao especifica relativamente a verificagdo da independéncia dos respetivos prestadores de
servigos tendo em conta, nomeadamente, os critérios de selegéo tal como descritos supra.

6.6 Designacao, Reeleicao e Demissao do Revisor Oficial de Contas

6.6.1 Designagao

1. O ROC/SROC e o respetivo suplente sdo designados pela Assembleia Geral, sob proposta do Conselho
Fiscal e apds reporte prévio ao Banco de Portugal, o qual deve ser efetuado com uma antecedéncia minima
de 30 dias face a referida designagéo, sendo que no caso desta nomeacgao ser distinta da recomendagéao
do Conselho Fiscal, devem ser evidenciadas em ata as razées da escolha do(s) accionista(s).

2. Apo6s decisao em Assembleia Geral, o Credibom deve comunicar a nomeagdo a CMVM e a Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

3. Em caso de renovagdo do mandato do ROC/SROC, é necessaria uma avaliagdo relativamente ao seu
desempenho no mandato anterior, bem como uma reapreciagdo dos critérios de independéncia e
idoneidade que suportem a proposta da renovagéo do mandato apresentada pelo Orgéo de Fiscalizagéo a
Assembleia Geral.

6.6.2 Reeleicdo e Demissao do Revisor Oficial de Contas

O Conselho Fiscal devera submeter ao Conselho de Administracdo (que delega os poderes para esta
aprovagao ao Comité de Nomeagdes e Remuneragdes) a proposta de reeleigdo ou demissao do revisor oficial
de contas. O Conselho de Administragdo devera posteriormente submeter a proposta de designacgéo, reeleicéo
ou demissdo do revisor oficial de contas a aprovagao dos acionistas em Assembleia Geral.

O processo aplicavel para efeitos de renovagao do mandato do revisor oficial de contas ou sociedade de
revisores oficiais de contas, inclui uma avaliagao das matérias previstas nas alineas d) e €) do n.° 3 do artigo

3.°da Lein.® 148/2015, de 9 de setembro relativas a revisao legal das contas anuais individuais e consolidadas,
nomeadamente a sua execugdo, tendo em conta as eventuais constatagcdes e conclusdes da Comissédo do
Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), enquanto autoridade competente pela supervisdo de auditoria, nos
termos do n.° 6 do artigo 26.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, bem como a verificagdo e acompanhamento da independéncia do revisor oficial de contas
ou da sociedade de revisores oficiais de contas nos termos legais, incluindo o artigo 6.° do Regulamento (UE)
n.° 537/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, e, em especial, verificacdo da
adequacao e aprovagao a prestagao de outros servigos, para além dos servigos de auditoria, nos termos do
artigo 5.° do referido regulamento
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1. Proposta de Reelei¢do e Proposta de Demissao:

a) Antes do fim do ano fiscal no qual a nomeagao do revisor oficial de contas do Banco termina, o
Conselho Fiscal devera considerar a possivel reeleicdo desse mesmo revisor oficial de contas ou, se
considerar apropriado, dar inicio ao procedimento para a selegéo e designagado de um novo revisor
oficial de contas, no dmbito das provisGes descritas na secg¢ao anterior da Politica.

b) Para esse fim, o Conselho Fiscal devera considerar o resultado da avaliagdo anual de independéncia
e qualidade dos trabalhos levados a cabo pelo revisor oficial de contas do Banco, bem como quaisquer
limites de tempo ou quantitativos estabelecidos nas provisbes das normas legais aplicaveis.

c) O Conselho Fiscal devera submeter ao Comité de Nomeagdes e Remuneragdes a proposta de
reeleicdo do revisor oficial de contas de forma que o Conselho de Administragdo possa submeter uma
proposta aos acionistas em reunido da Assembleia Geral.

d) O Conselho Fiscal apenas podera propor a demissdo do revisor oficial de contas ao Comité de
Nomeacgoes e Remuneragoes, a fim de que o Conselho de Administragao possa subsequentemente
submeter a proposta aos acionistas em reunido da Assembleia Geral.
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7. Contratacdo de Servigcos ao ROC/SROC e de contratacao de servicos distintos de auditoria
nao proibidos

1. O revisor oficial de contas ou o sdcio principal que realize uma reviséo legal das contas em nome de uma
sociedade de revisores oficiais de contas, antes de decorrido um prazo minimo de um ano ou, no caso de
uma revisao legal das contas de entidades de interesse publico, um prazo minimo de dois anos desde a
sua cessagao das suas funcbes enquanto revisor oficial de contas ou sécio principal responsavel pelo
trabalho de revisdo, ndo pode: a) Assumir posi¢cdes de gestdo relevantes na entidade auditada; b) Ser
membro do 6rgdo de administracdo da entidade auditada; c) Ser membro do érgao de fiscalizagdo da
entidade auditada. Os empregados e os sdcios, com excegao dos sécios principais (referidos no presente
nuamero), de um revisor oficial de contas ou de uma sociedade de revisores oficiais de contas que realize
uma revisdo legal das contas, bem como qualquer outra pessoa singular cujos servigos estejam a
disposicéo ou sob o controlo desse revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas,
ndo podem, quando estejam registados como revisor oficial de contas, assumir qualquer das fungdes
referidas nas alineas do numero anterior, antes de decorrido um periodo minimo de um ano apés terem
estado diretamente envolvidos nos referidos trabalhos de revisdo legal das contas.

2. Ao ROC/SROC que realize a revisao legal das contas do Banco ndo é permitida a prestagéo direta ou
indireta do conjunto de servigcos qualificados como Servigos Distintos de Auditoria que sédo proibidos.
Refere-se ainda que tais servigos, qualificados como Servigos Distintos de Auditoria que s&o proibidos, ndo
podem ter sido prestados no periodo de auditoria que antecedeu a emisséo de certificacédo legal de contas
imediatamente anterior a sua eleicdo como ROC/SROC.

3. Os Servigos Distintos de Auditoria que nao se encontrem qualificados como Servigos Distintos de Auditoria
que sao proibidos, sdo considerados Servigos Distintos de Auditoria nao proibidos e podem, assim, ser
prestados pelo ROC/SROC, desde que tenham sido alvo de uma prévia avaliagdo e aprovacgéo pelo
Conselho Fiscal.

4. A contratagdo de Servigos de Auditoria que ndo os de reviséo oficial de contas exigidos por lei carece de
autorizacado prévia do Conselho Fiscal, a qual deve ser concedida quando verificadas as condi¢des
previstas nesta Politica, devendo, em qualquer caso, o Conselho Fiscal pronunciar-se sobre os termos do
contrato de prestacdo de servigos ou carta de compromisso de auditoria, consoante aplicavel, em relagao
aos Servigos de Auditoria respeitantes a revisao oficial de contas exigidos por lei.

5. Tendo presentes as preocupagdes dos reguladores relativamente a contratagdo dos responséveis pela
reviséo legal das contas para a prestacao de Servigos Distintos de Auditoria, devem ser previamente tidos
em consideragcdo quais os Servicos Proibidos. Relativamente aos Servigos Distintos de Auditoria n&o
proibidos, a sua contratagéo ficara condicionada, consoante aplicavel, a aprovagéao prévia pelo Conselho
Fiscal do Banco da(s) sua(s) empresa(s)-mae e da(s) entidade(s) sob o seu controlo que sejam Entidades
de Interesse Publico. Esta aprovagéo deve conter uma fundamentagéo que justifique a sua contratagao.
Esta fundamentagdo deve avaliar as ameagas a independéncia que a prestagdo destes servigos possa
implicar, bem como as medidas de salvaguarda a aplicar, conforme refere o artigo 3.°, n.° 3, alinea e) do
RJSA e o artigo 423.°-F, n.° 1, alinea o) do CSC.

6. Os pedidos do 6rgédo que exerce as fungdes executivas relativamente a contratagdo de Servigos Distintos
de Auditoria ndo proibidos ao ROC/SROC devem incluir:

a) Caracterizagao do(s) servigo(s) e justificagdo da sua contratagdo, identificando expressamente as
vantagens da sua prestacao pelo ROC/SROC;
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b) Mengcdo dos procedimentos adotados na selegdo do ROC/SROC para esse(s) servigo(s),
nomeadamente se a operagéo teve por base um concurso/consulta ou adjudicagéo direta:

c) Nos casos de adjudicagdo direta, as razdes que justificaram essa decisao;

d) Nos casos de concurso/consulta, informagao sobre as condi¢gdes das diferentes propostas e o motivo
da selegao;

e) Declaracdo do ROC/SROC de que considera que a adjudicagdo do(s) Servigo(s) Distinto(s) de
Auditoria ndo ameaga a sua independéncia, nomeadamente mao criando uma situagao de auto-revisao
ou de interesse pessoal e identificacdo das medidas adotadas de salvaguarda da sua independéncia;

f) Honorarios maximos devidos pela execugéo do(s) servico(s);

g) Minuta do contrato, carta de compromisso de auditoria ou termos da prestagéo do(s) servico(s).

7. O Conselho Fiscal avalia adequadamente as ameagas a independéncia decorrentes da contratagdo de
Servigos Distintos de Auditoria ndo proibidos ao ROC/SROC e as medidas de salvaguarda aplicadas,
devendo autorizar a respetiva contratagdo quando concluir que:

a) Nao esta em causa a prestagédo de um Servigo Proibido;

b) De acordo com o padrdo de um terceiro, objetivo, razoavel e informado, a prestagao do(s) servigo(s)
em causa nao implica uma eventual ameacga a independéncia do ROC/SROC nomeadamente néo
potenciando uma situagcédo de auto-revisdo ou de interesse pessoal, caso em que a contratagao sera
proibida;

c) A contratacao desse(s) servigo(s) cumpre os limites maximos de honorarios legalmente aplicaveis aos
Servigos Distintos de Auditoria (que ndo inclui os servigos exigidos por lei ao ROC/SROC);

d) Serado implementadas as medidas necessarias para assegurar a independéncia do ROC/SROC, nos
termos definidos no EOROC.

8. E responsabilidade do érgdo que exerce as fungdes executivas providenciar no sentido de que a
contratagdo de Servigos Distintos de Auditoria n&o proibidos respeite os limites fixados na alinea c) do
numero anterior.
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8. Acompanhamento, monitorizagao e controlo da atividade do ROC

1. Os procedimentos de selecdo e avaliagdo do ROC/SROC e respetivos representantes incluem uma
avaliagédo inicial e, posteriormente, um acompanhamento regular da sua atividade e, pontualmente, uma
reavaliagdo da sua adequagdo. O acompanhamento da atividade do ROC/SROC visa, nomeadamente,
identificar situagdes que possam pbr em causa adequacédo do ROC/SROC, bem como contribuir para a
avaliagao anual do seu desempenho.

2. A avaliagdo sucessiva da adequagio do ROC/SROC ¢ da responsabilidade do Conselho Fiscal do Banco,
com o apoio da Fungdo de Compliance, e sera realizada sempre que novos factos ou eventos
supervenientes determinem a necessidade de uma reavaliagdo da adequagédo. O ROC/SROC é obrigado
a informar, de imediato, o Conselho Fiscal do Banco sobre qualquer facto superveniente que altere ou
possa alterar o conteldo da informagéao fornecida anteriormente ou a avaliagdo da sua adequagéo.

3. Em caso de reavaliagdo, o Conselho Fiscal do Banco devera elaborar um relatorio de avaliagdo do
ROC/SROC, contendo uma apresentacdo resumida dos elementos incluidos no relatério de avaliagao
inicial e, se aplicavel, a descrigao das alteragdes entretanto ocorridas.

4. Os contratos de prestacdo de servigos ou as cartas de compromisso de auditoria, consoante aplicavel,
devem contemplar medidas especificas que permitam ao Conselho Fiscal monitorizar e avaliar a
independéncia do ROC/SROC, designadamente, contemplando a aceitagdo da presente Politica.

5. O ambito, o escopo, recursos a utilizar, o calendario de execugéo das atividades compreendidas nos
servigos a prestar e os procedimentos de controlo de qualidade a utilizar devem ser discutidos e acordados
entre o 6rgao que exerce as fungdes executivas, o Conselho Fiscal e os respetivos prestadores de servigos,
numa base anual, assegurando:

a) As condigdes indispensaveis a independéncia da atuagdo do ROC/SROC;

b) A rececdo pelo Conselho Fiscal de todos os relatdrios e correspondéncia relevantes relativamente ao
Banco, consoante aplicavel, e realizando reunides periddicas com o ROC/SROC com e sem presenca
do 6rgao que exerce as fung¢des executivas, sempre que se afigurar adequado ao desempenho das
competéncias, responsabilidades e fungdes do Conselho Fiscal.

6. Com a periodicidade que se mostre necessaria (ex. até ao final de julho, bem como até ao final de fevereiro
seguinte ao termo de cada ano civil,) o 6érgdo que exerce as fungdes executivas reportard ao Conselho
Fiscal do Banco informacéo individualizada sobre as adjudicagbes efetuadas pelo Banco Credibom, sua(s)
empresa(s)-mae, ou entidade(s) sob o seu controlo, ao ROC/SROC e arede a que estes pertengam, assim
como os honorarios individuais e acumulados recebidos pelo ROC/SROC e respetiva percentagem,
divididos por Servigcos de Auditoria e Servicos Distintos de Auditoria (distinguindo entre os que s&o exigidos
por lei ao ROC/SROC e os que nao sio) devendo, relativamente a cada categoria ser discriminados os
honorarios respeitantes a servigos efetivamente pagos, contabilizados e contratados.

7. Apds o final de cada exercicio, o Conselho Fiscal do Banco deve informar o Orgdo de Administragdo do
Banco sobre a sua avaliagao de independéncia do ROC/SROC, tendo em conta a informagao que |he foi
reportada e o acompanhamento regular da atividade do ROC/SROC.
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9. Revisao e Atualizagao da Politica

A Assembleia Geral aprova, apés parecer prévio do Conselho Fiscal e sob proposta do Conselho de
Administracao, a Politica de Selegéo, Designacéo e Avaliagdo do ROC/SROC e de contratagéo de Servigos ao
ROC/SROC, nos termos da legislagdo em vigor.

O Conselho Fiscal assegura que a Politica se encontra adequadamente implementada na Entidade e que é

objeto de revisdes perioddicas, pelo menos uma a cada ano, ou antecipadamente se tal for considerado
necessario.

10. Matriz RACI

Avaliacéo de Contratacéo C C C R |

Apresentagio de
propostas

Avaliagéo das propostas C C C R C

Apresentagéo de
Recomendagéo / Opinido

Nomeagao ROC/SROC | | | | R |

Acompanhamento,
monitorizagao e controlo | C R |
da atividade do ROC

Legenda:

R esponsavel pela execugao;

A utoridade, quem deve responder, o aprovador;

C onsultado, quem deve ser consultado e participar da deciséo ou atividade;

I nformado, quem deve receber a informagao de que uma atividade foi executada.
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11. Regra especial relativa a dados pessoais e tratamento de dados pessoais

Em resultado das obrigagbes e regras previstas no Regulamento Geral de Protecdo de Dados (Regulamento
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016), o “RGPD” ou “GDPR”, qualquer
tratamento de dados pessoais tera que respeitar as referidas regras. Da mesma forma, todos os documentos
do corpo normativo devem respeitar os principios subjacente a esta regulamentagéo. Assim, qualquer regra ou
operagao relativa a tratamento de dados pessoais que possa estar incluida no texto da presente CPS ou na
GPS que |he esteja associada, se aplicavel, que seja contraditéria aos requisitos do GDPR ¢é desde ja
considerada como nula, devendo para o efeito ser consultada a GPS 533, prevalecendo sempre as orientagdes
dessa GPS 533 para todos os tratamentos de dados pessoais.

Para esclarecimento, é entendido ao abrigo do GDPR como:

1. Dados Pessoais, qualquer informacéo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel, sendo
considerada identificavel uma pessoa que possa ser identificada, direta ou indiretamente, como por
exemplo através do nome, de um numero de identificagdo, dos dados de localizagao, identificadores por
via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisiologica, genética, mental,
economica, cultural ou social dessa pessoa singular;

2. Tratamento de Dados, uma operagao ou um conjunto de operagdes efetuadas sobre dados pessoais ou
sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou nao automatizados, tais como a recolha,
o registo, a organizagéo, a estruturagcdo, a conservagao, a adaptacao ou alteragdo, a recuperacgdo, a
consulta, a utilizagédo, a divulgacao por transmisséo, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizagao,
a eliminacao ou a destruigao.
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